
 

 

MATRIZ 5W2H – INTELIGÊNCIA NA ELABORAÇÃO E GESTÃO DE PROJETOS 
QUESTIONAMENTOS DESCRIÇÃO COMECE A DESENVOLVER O SEU PROJETO 

What – Qual? 
O que? 

Equivale a o objetivo, o que você 
quer ao final conquistar. Fale 
com poucas palavras. O QUE 
DESEJA FAZER? 

 

Why – Por 
quê? 

Justificativa do porque quer 
fazer, quais benefícios, o que irá 
ganhar. POR QUÊ QUER 
FAZER? 

 

Who – Quem? Os stakholders, as pessoas 
envolvidas, quem irá trabalhar, 
quem será afetado. Todas as 
pessoas envolvidas, suas 
funções, impactos, desafios, 
parcerias e etc. QUEM SERÁ 
ENVOLVIDO NO PROJETO 
DIRETA O INDIRETAMENTE? 

 

How – Como? Método, atividades, ações, 
ações sustentáveis, mudança de 
hábitos etc. COMO VOU FAZER 
ISSO ACONTECER? 

 

Where – 
Onde? 

Local, contexto, localidade, área.  
ONDE ACONTECERÁ A AÇAÕ? 

 

When – 
Quando? 

Sequência, data, quanto tempo, 
cronograma, prazo, tempo. 
Começo, meio e fim. QUANDO, 
QUAL PERÍODO IRÁ 
ACONTECER? 

 

How much – 
Quanto custa? 

Custo estimado, fonte de 
recursos, possibilidades, 
alternativas, auxílios, outros. 
QUANTO APROXIMADAMENTE 
IRÁ CUSTAR O PROJETOS? 

 

 


